@ Hvad skal man gore for at sgge om
. hjeelp fra handicapstotteloven?
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§24: HUSK! Kontakt kommunen for at

under dit sagsforleb er der mulighed for aftale en tid hos din
stotte af en bisidder. Du kan bede sagsbehandler.

inden din samtale med din

sagsbehandler. Husk din huskeliste.
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kommunen om, at fa tildelt en bisidder : |
|
)

I Det er altid en god idé efter samtalen at bede om et

Tryk her for huskeliste

|
§ 23: Samtale med din sagsbehandler.

§ 25: Din sagsbehandler laver
en udredning.

‘ skriftligt notat, sa du husker, hvad | har snakket om.

: Godkendt '

Du modtager den stotte, du
har sggt om fra kommunen

|

§26: Inden for én
maned skal din

§3: Din sagsbehandler
afholder minimum én samtale

Du modtager et
afgerelsesbrev med

—[ Afslag pa afgerelsen ]

sagsbehandler lave med dig inden afggrelsen for kommunens afggrelse af din
en handleplan. at vurdere din sag. sag.
Hvis det har taget over 2 maneder med udredning, har
du mulighed for at klage til sagsbehandlerens leder, §22, stk.2

Kommunalbestyrelsen
skal fastsaette en
tidsfrist for hvor lang
tid, der skal ga fra
samtalen til du far
afgorelsen

hvis det handler om en medarbejder i kommunen, har
du ogsa mulighed for at klage til borgmesteren.

Nar du har brugt de andre klagemuligheder, og der ikke
er sket noget i din sag, kan du klage til ombudsmand.

Se klagevejledning til ombudsmanden her

§75 hvis du er utilfreds med

afgerelsen kan du sende en klage til

det Social Ankenaevn inden for seks
uger efter afgerelsens dato.

Se klagevejledning til det sociale
ankenavn her



https://www.tilioq.gl/media/xwgmm3ff/det-sociale-anken%C3%A6vn-da.pdf
https://www.tilioq.gl/media/xwgmm3ff/det-sociale-anken%C3%A6vn-da.pdf
https://www.tilioq.gl/media/jywe2jy0/ombudsmanden-da.pdf
https://www.tilioq.gl/media/kpajr30p/huskeliste-da.pdf
https://www.tilioq.gl/media/uylaxfxx/handicapbisidder-da-1.pdf

